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การประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

********************* 

1. ขอมูลท่ัวไปของการประเมิน ITA 
 

 1.1 วัตถุประสงคและจุดมุงหมาย  

  การประเมิน ITA เปนหนึ่งในโครงการสำคัญของประเทศไทยในการขับเคลื่อนการปองกัน

การทุจริตใหเกิดขึ้นในหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศ โดยมีวัตถุประสงคและจุดมุงหมาย ดังนี ้ 

  1) เพ่ือนำเสนอผลการประเมินการดำเนินงานและการบริหารจัดการของหนวยงานภาครัฐใน

ดานคุณธรรม ความโปรงใส และธรรมาภิบาล ในภาพรวม และรายตัวชี้วัดจากผูเกี ่ยวของทั ้งภายในและ

ภายนอกองคกร เพ่ือเปนประโยชนตอการนำไปประกอบการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน

ตอไป 

  2) เพื่อนำเสนอผลการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (open data) ของหนวยงาน

ภาครัฐ เพื่อนำไปปรับปรุงและพัฒนาการเปดเผยขอมูลสาธารณะของหนวยงานใหมีความโปรงใส ผูรับบริการ

หรือผูสนใจสามารถติดตาม และตรวจสอบการใหบริการได 

  3) เพ่ือใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติราชการ การอำนวยความสะดวก

ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ และการใหบริการทางอิเล็กทรอนิกส เพ่ือลดการใชดุลพินิจ ลดโอกาส

การทุจริตใหนอยลง และยกระดับคุณภาพการใหบริการประชาชนผานเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

  4) เพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหหนวยงานภาครัฐดำเนินการปองกันการทุจริตผานโครงการ/

กิจกรรมรูปแบบตาง ๆ ตามที่กำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นการตอตานการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ  

  ทั้งนี ้หากพิจารณาในทางปฏิบัติแลวจะเห็นไดวาผลที่เกิดข้ึนจากกระบวนการประเมินไมไดมี

เพียงการไดมาซึ ่งคาคะแนน ITA แตเพียงเทานั้น แตกรอบการประเมิน ITA ที่กำหนดขึ้นลวนมีที ่มาจาก

แนวนโยบายการพัฒนาภาครัฐ แผนยุทธศาสตร มาตรฐานการดำเนินงานและกฎหมายตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ซึ่ง

สามารถใชเปนกรอบชี้นำทิศทางการดำเนินงานขององคกรภาครัฐแตละแหงไดตั้งแตเริ่มตนปงบประมาณ 

ดังนั้น ผลลัพธที่เกิดขึ้นจากกระบวนการประเมิน ITA ในแตละปงบประมาณ จะสงผลใหหนวยงานภาครัฐเกิด

การปรับปรุงพัฒนาคุณธรรมและคุณภาพในการปฏิบัติงาน เกิดการสงเสริมสนับสนุนใหเกิดการเปดเผยขอมูล

ภาครัฐผานทางเว็บไซตของแตละหนวยงาน (Empowerment) และเกิดการผลักดันใหหนวยงานภาครัฐ

ดำเนินการปองกันการทุจริตจากรากฐานของปญหาหรือความเสี่ยงที่พบภายในองคกร ซึ่งชวยใหหนวยงาน

ภาคร ัฐเก ิดการพัฒนาในด านค ุณธรรมและความโปร งใสอย างต อเน ื ่องในท ุก ๆ ป  (Continuous 

Improvement) 
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 1.2 หนวยงานกลุมเปาหมาย 

  การประเมิน ITA เปนการประเมินหนวยงานในระดับปฏิบัติหรือหนวยงานธุรการ ครอบคลุม

ทุกประเภทของหนวยงานภาครัฐ โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 นี้  มีหนวยงานภาครัฐเขารวมการประเมิน 

ITA รวมทั้งสิ้น 8,317 หนวยงาน ดังนี ้

 (1) หนวยงานของรัฐสภา    จำนวน 3  หนวยงาน 

 (2) หนวยงานของศาล    จำนวน 3  หนวยงาน 

 (3) หนวยงานขององคกรอิสระตามรัฐธรรมนูญ  จำนวน 5  หนวยงาน 

 (4) หนวยงานของอัยการ    จำนวน 1  หนวยงาน 

 (5) สวนราชการระดับกรม    จำนวน 160  หนวยงาน 

 (6) องคการมหาชน     จำนวน 61 หนวยงาน 

 (7) รัฐวิสาหกิจ     จำนวน 51 หนวยงาน 

 (8) หนวยงานอื่นของรัฐ    จำนวน 18 หนวยงาน 

 (9) กองทุน      จำนวน 12 หนวยงาน 

 (10)  สถาบันอุดมศึกษา    จำนวน 87 หนวยงาน 

 (11)  จังหวัด      จำนวน 76 หนวยงาน 

 (12)  องคการบริหารสวนจังหวัด   จำนวน 76 หนวยงาน 

 (13)  เทศบาลนคร     จำนวน 35 หนวยงาน 

 (14)  เทศบาลเมือง     จำนวน 216 หนวยงาน 

 (15)  เทศบาลตำบล     จำนวน 2,220 หนวยงาน 

 (16)  องคการบริหารสวนตำบล   จำนวน 5,291 หนวยงาน 

 (17)  องคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ  จำนวน 2 หนวยงาน 

 

 1.3 คาเปาหมายของการประเมิน 

  แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ         

(พ.ศ. 2561 – 2580) ไดกำหนดใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ เปนหนึ ่งในตัวชี ้วัดของแผนยอยการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยไดกำหนดใหใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 หนวยงานที่เขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ จำนวนไมนอยกวารอยละ 100 จะตองไดคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป 

 1.4 ตัวชี้วัดและเครื่องมือการประเมิน 

  การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 กำหนด 3 เครื่องมือ 10 ตัวชี้วัด ไดแก 

  1) เคร ื ่องมือแบบวัดการรับร ู ของผู ม ีส วนไดสวนเส ียภายใน (Internal Integrity and 

Transparency Assessment: IIT) โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 1 ป 
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ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นเรื่องคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงานของตนเอง โดยสอบถาม

การรับรูและความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด 15 ขอคำถาม คาถวงน้ำหนักรอยละ 30 ประกอบดวย  

   - ตัวชี้วัดที ่1 การปฏิบัติหนาที่ 

   - ตัวชี้วัดที ่2 การใชงบประมาณ 

   - ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ 

   - ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ 

   - ตัวชี้วัดที ่5 การแกไขปญหาการทุจริต 

  2) เครื ่องมือแบบวัดการรับรู ของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment: EIT) โดยเปดโอกาสใหผ ู ร ับบริการหรือผู ต ิดตอหนวยงานภาครัฐในช วง

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด 9 ขอคำถาม คาถวงน้ำหนักรอยละ 30 ประกอบดวย 

   - ตัวชี้วัดที ่6 คุณภาพการดำเนินงาน 

   - ตัวชี้วัดที ่7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

   - ตัวชี้วัดที ่8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

  3) เคร ื ่องมือการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) เปนแบบวัดที่ใหผูตอบแสดงหลักฐานวามีการเปดเผยขอมูลตามที่กำหนดตอสาธารณชน 

ผานการระบุ URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซตของหนวยงานลงในระบบ ITAS โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูล

จากเว็บไซตของหนวยงาน และทำการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานท่ีประชาชน

สามารถเขาถึงขอมูลไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงานใน 2 ตัวชี ้ว ัด 28 ขอ คาถวงน้ำหนักรอยละ 40 

ประกอบดวย 

   - ตัวชี้วัดที ่9 การเปดเผยขอมูล 

   - ตัวชี้วัดที ่10 การปองกันการทุจริต 
 

 1.5 ระดับผลการประเมิน (Rating Score) 

  จำแนกคาคะแนนออกเปน 2 กลุมหลัก ประกอบดวย  

 1) หนวยงานที่ผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานที่ได 85 คะแนนข้ึนไป  

 2) หนวยงานที่ไมผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานที่ไดนอยกวา 85 คะแนน  

โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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ตารางที่ 1 ระดับผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนที่ 1 , EIT สวนที่ 2 , 

OIT จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 

ผานดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนที่ 1 , EIT สวนที่ 2 , 

OIT จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผานดี 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนที่ 1 , EIT สวนที่ 2 , OIT 

เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน 

ผาน 

70.00 – 84.99 ไมมีเงื่อนไข ตองปรับปรุง 

0 – 69.99 ไมมีเงื่อนไข ตองปรับปรุงโดยดวน 

  

2. ผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของหนวยงาน 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2568  เมืองกาฬสินธุ  มีผลคะแนนเฉลี่ย  96.60  คะแนน อยูในระดับ  ผานดี 

โดยจำแนกผลคะแนนดังนี้ 
 

 2.1 ผลการประเมิน ITA ตามเครื่องมือการประเมิน 

ตารางที่ 2 ผลคะแนนการประเมิน ITA จำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

เครื่องมือการประเมิน คะแนนที่ได (100 คะแนน)  

แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 93.20 

แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 98.79 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 97.50 
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 2.2 ผลการประเมิน ITA ตามตัวชี้วัด 

 ตารางที่ 3 ตารางผลการประเมิน ITA จำแนกตามตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัด 
คะแนน 

ITA 2568  

คะแนนที่ได 

(100 คะแนน) 

น้ำหนัก 

(รอยละ) 

คะแนนถวง

น้ำหนัก 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที ่ 6 

93.20 30 27.96 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ 6 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ 6 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ 6 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 6 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 5 

98.79 30 29.64 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 5 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 5 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 20 
97.50 40 39 

ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต 20 

รวม 96.60 
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 2.3 ผลการประเมิน ITA ตามประเด็นขอคำถาม 

  ตารางที่ 4 ผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ 2568 จำแนกตามประเด็นขอคำถามของตัวชี้วัด 

เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน คะแนน ITA 

 ป 2568 

 

 

 

 

 

 

 

 

IIT 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ 93.95 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงานของทานเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 91.08 

i2 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม ตอผูที่มาติดตอหรือผูรับบริการ มากนอยเพียงใด 91.39 

i3 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม 99.38 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ 94.45 

i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 92.32 

i5 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 95.73 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจางที่เอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 95.29 

ตวัชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ 98.66 

i7 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาของทาน สั่งใหทำธุระสวนตัวของผูบังคบับัญชาหรือพวกพอง บอยครั้ง มากนอยเพียงใด 97.52 

i8 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาของทาน สั่งใหทำในสิ่งที่เปนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บอยครั้งมากนอยเพียงใด 99.07 

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 99.38 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ 87.12 

i10 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการยืมหรือขอใช ทรัพยสินของหนวยงาน อยางถูกตองตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากนอยเพียงใด 73.07 

i11 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน เคยนำทรัพยสินของหนวยงานไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวบอยครั้ง มากนอยเพียงใด 97.71 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพยสินของหนวยงาน สามารถปองกันการนำทรัพยสินของหนวยงานไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวได มากนอยเพียงใด 90.59 



7 
 

เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน 
คะแนน ITA 

 ป 2568 

IIT 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 91.83 

i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 93.50 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานทาน สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอยเพียงใด 91.55 

i15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 90.40 

EIT 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 99.14 

e1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 98.66 

e2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 98.95 

e3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน หรือไม 99.81 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.76 

e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย 98.72 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน 98.80 

e6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 98.76 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 98.48 

e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 98.44 

e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 98.72 

e9 หนวยงานมีการพัฒนาการใหบริการผานชองทางออนไลนใหสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 98.78 
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เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน 
คะแนน ITA 

 ป 2568 

 

OIT 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล 95 

o1 โครงสรางและอำนาจหนาที่ 100 

o2 ขอมูลผูบริหาร 100 

o3 ขอมูลการติดตอ 100 

o4 ขาวประชาสัมพันธ 100 

o5 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100 

o6 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป พ.ศ. 2568 100 

o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำป พ.ศ. 2567 100 

o8 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 100 

o9 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 100 

o10 E–Service  100 

o11 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100 

o12 รายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ และความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป พ.ศ. 2568 100 

o13 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป พ.ศ. 2567 50 

o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 

o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567 100 

o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ 100 

o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o18 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
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เครื่องมือ ประเด็นการประเมิน 
คะแนน ITA 

 ป 2568 

 o19 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o20 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100 

ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต 100 

o21 ประกาศเจตนารมณและการสรางวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่ 100 

o22 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100 

o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดจากการใหหรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานประจำป พ.ศ. 2568 100 

o24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป พ.ศ. 2567 100 

o25 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต  100 

o26 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป พ.ศ. 2567 100 

o27 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 

o28 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567 100 
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3. การวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 รายตัวชี้วัด 

 3.1 การวิเคราะหเพื่อกำหนดสถานการณ 

  เพ่ือใหการขับเคลื่อนการยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสเปนไปอยางมีทิศทาง ได

กำหนดการจัดกลุมประเด็นตามระดับความสำคัญตามเปาหมายแผนแมบทฯ กำหนดไว คือไมนอยกวารอยละ 

85 แบงเปน 3 ระดับ ดังนี้ 

  1. 95 คะแนนข้ึนไป : ประเด็นที่ตองรักษามาตรฐาน คือ ประเด็นที่เปนจุดแข็งขององคกร

และมีผลคะแนนบรรลุเปาหมายรอยละ 95 อยางตอเนื่อง ซึ่งหนวยงานตองมีมาตรการ/แนวทางกำกับดูแลเพ่ือ

คงไวซึ่งมาตรฐานระดับสูง 

  2. 85 - 94.99 คะแนน : ประเด็นที่ตองพัฒนาและยกระดับ คือ ประเด็นที่มีผลการประเมิน

อยูในระดับผานตามเกณฑมาตรฐาน แตยังไมบรรลุเปาหมายรอยละ 95 จึงตองมุงเนนการพัฒนาตอยอดและ

เพ่ิมประสิทธิภาพในรายละเอียด 

  3. ต่ำกวา 85 คะแนน : ประเด็นที่ตองดำเนินการแกไขโดยดวน คือคะแนนที่มีผลคะแนนต่ำ

กวาเกณฑเปาหมายอยางมีนัยสำคัญ และสงผลกระทบตอภาพลักษณความโปรงใสขององคกร ซึ่งตองเรงรัด

การกำหนดมาตรการแกไขเชิงโครงสรางและรบบการทำงานทันที 
 

ตารางท่ี 5 การวิเคราะหเพ่ือแบงกลุมเปน 3 ระดับ 

คะแนน เกณฑการพิจารณา 

95 คะแนนขึ้นไป ประเด็นที่ตองรักษามาตรฐาน 

85 - 94.99 คะแนน ประเด็นที่ตองพัฒนาและยกระดับ 

ต่ำกวา 85 คะแนน ประเด็นที่ตองดำเนินการแกไขโดยดวน 
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 3.2 วิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 รายตัวชี้วัด 

ตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะหรายตัวชี้วัดตามกลุมระดับเกณฑการพิจารณาของ  เทศบาลเมืองกาฬสินธุ 

 

ตัวชี้วัด 

ผลการวิเคราะห 

ประเด็นที่ตองรักษาระดับ 

(95 คะแนนขึ้นไป) 

ประเด็นที่ตองพัฒนา

และยกระดับใหดีขึ้น 

(85-94.99 คะแนน) 

ประเด็นที่ตองดำเนินการ

แกไขโดยดวน 

(ต่ำกวา 85 คะแนน) 

เครื่องมือแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

1. การปฏิบัติหนาที่ i3 เจาหนาที่ในหนวยงาน

ของทาน มีการเรียก รับ

สินบนเพ่ือแลกกับการ

ปฏิบัติงานหรือการใหบริการ

หรือไม   

(คาคะแนน 99.38) 

i1 การปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการของเจาหนาที่

ในหนวยงานของทาน

เปนไปตามข้ันตอนและ

ระยะเวลา มากนอย

เพียงใด  

(คาคะแนน 91.08) 

ไมมี 

2. การใชงบประมาณ i5 เจาหนาที่ในหนวยงาน

ของทาน มีการเบิกจายเงิน

เปนเท็จ เชน คาทำงาน

ลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ 

หรือคาเดินทาง ฯลฯ มาก

นอยเพียงใด  

(คาคะแนน 95.73) 

i4 หนวยงานของทาน 

ใชจายงบประมาณ

เปนไปตามวัตถุประสงค 

มากนอยเพียงใด  

(คาคะแนน 92.32) 

ไมมี 

3. การใชอำนาจ i9 การบริหารงานบุคคลใน

หนวยงานของทาน มีการให

หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับ

การบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย 

หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

(คาคะแนน  99.38) 

ไมมี ไมมี 

4. การใชทรัพยสินของ

ทางราชการ 

i11 เจาหนาที่ในหนวยงาน

ของทาน เคยนำทรัพยสิน

ของหนวยงานไปใชเพ่ือ

ประโยชนสวนตัวบอยครั้ง 

มากนอยเพียงใด (คาคะแนน 

97.71) 

ไมมี ไมมี 
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ตัวชี้วัด 

ผลการวิเคราะห 

ประเด็นที่ตองรักษาระดับ 

(95 คะแนนขึ้นไป) 

ประเด็นที่ตองพัฒนา

และยกระดับใหดีขึ้น 

(85-94.99 คะแนน) 

ประเด็นที่ตองดำเนินการ

แกไขโดยดวน 

(ต่ำกวา 85 คะแนน) 

5.การแกไขปญหาการทุจริต ไมมี i15 ทานเชื่อมั่นใน

กระบวนการจัดการเรื่อง

รองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบภายใน

หนวยงานของทาน มาก

นอยเพียงใด 

(คาคะแนน 90.40) 

ไมมี 

เครื่องมือแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน EIIT) 

6. คุณภาพการดำเนินงาน e3 ทานเคยถูกเจาหนาที่

เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับ

ปฏิบัติงานหรือใหบริการแก

ทาน หรือไม  

(คาคะแนน 99.81) 

ไมมี ไมมี 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร e5 หนวยงานมีการ

ประชาสัมพันธขอมูล

ขาวสารที่ประชาชนหรือ

ผูรับบริการควรไดรับทราบ

อยางชัดเจน 

(คาคะแนน 98.80) 

ไมมี ไมมี 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน e9 หนวยงานมีการ

พัฒนาการใหบริการผาน

ชองทางออนไลนใหสะดวก 

รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

(คาคะแนน 98.78) 

ไมมี ไมมี 
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ตัวชี้วัด 

ผลการวิเคราะห 

ประเด็นที่ตองรักษาระดับ 

(95 คะแนนขึ้นไป) 

ประเด็นที่ตองพัฒนา

และยกระดับใหดีขึ้น 

(85-94.99 คะแนน) 

ประเด็นที่ตองดำเนินการ

แกไขโดยดวน 

(ต่ำกวา 85 คะแนน) 

เครื่องมือแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 

9. การเปดเผยขอมูล คาคะแนน 100  คะแนน 

ไดแก ขอ o1 - o12 , o14 - 

o20 

- คาคะแนน 50 คะแนน 

ไดแก ขอ o13 

10. การปองกันการทุจริต คาคะแนน 100  คะแนน 

ไดแก ขอ o21 – o28 

- - 
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 3.3 การวิเคราะหเพื่อนำผลการประเมิน ITA ไปสูการพัฒนาองคกร 
 

ตารางท่ี 7 การวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพื่อกำหนดมาตรการในการพัฒนาและสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน 
 

ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะหตัวชี้วัดเพื่อกำหนด

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ชวงระยะเวลา

การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

1. การปฏิบัติหนาที่ เลือกขอที่ไดคะแนนนอยมาวิเคราะหเพ่ือ

กำหนดมาตรการ 

- จากผลคะแนนขอ i1 (91.08 คะแนน) เปน

ประเด็นทีต่องพัฒนาและยกระดับใหดีข้ึน  

เปนขอคำถามเรื่องการปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงานทาน

เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากนอย

เพียงใด ซึ่งสะทอนใหเห็นวา บุคลากรสวน

ใหญยังมีความเห็นวาการใหบริการฯ ยังไม

เปนไปตามขั้นตอนและกรอบระยะเวลาที่

มาตรฐานกำหนดไว  

การกำกับดูแลใหการปฏิบัติตาม 

ประมวลจริยธรรม เพื่อสราง

จิตสำนึกของขาราชการที่ดี  

ตอบสนองตอการปะพฤติตนให

เปนประโยชนตอสวนรวมในการ

ใหบริการประชาชน 

ใหมีการกำชับสั่งการโดย

ผูบริหารในทุกระดับอยาง

เครงครัด  เพื่อใหเกิการ

ปฏิบัติตามมาตรฐาน

ประมวลจริยธรรม ตลอดจน

กฎระเบียบหรือมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน 

ปงบประมาณ 

พ.ศ.2569 

สำนัก

ปลัดเทศบาล 

2. การใชงบประมาณ เลือกขอที่ไดคะแนนนอยมาวิเคราะหเพ่ือ

กำหนดมาตรการ 

จากผลคะแนนขอ i4 (92.32 คะแนน)  เปน

ประเด็นที่ตองพัฒนาและยกระดับใหดีข้ึน 

เปนขอคำถามเรื่อง หนวยงานของทาน ใช

จัดใหบุคลากรภายในหนวยงาน

ไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการ

ดำเนินงานและแผนการใชจาย

งบประมาณ 

1.จัดประชุมชี้แจงแผนการ

ดำเนินงานและแผนการใช

จายงบประมาณ ใหบุคลากร

ภายในหนวยงานรับทราบ

การดำเนินงาน 

ปงบประมาณ 

พ.ศ.2569 

กองยุทธศาสตร

และงบประมาณ 
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จายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มาก

นอยเพียงใด 

2.จัดทำเอกสารแผนการ

ดำเนินงาน และแผนการใช

จายงบประมาณแจงเวียน

และประชาสัมพันธให

บุคลากรรับทราบผาน

ชองทางเว็บไซต/เพจ

เทศบาล 

3. การใชอำนาจ เลือกขอท่ีไดคะแนนนอยมาวิเคราะหเพื่อ

กำหนดมาตรการ 

จากผลคะแนนขอ i7 (97.52 คะแนน) เปน

ประเด็นที่ตองรักษาระดับ  เปนขอคำถาม

เรื่อง  ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาของทาน สั่ง

ใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือพวก

พอง บอยครั้ง มากนอยเพียงใด 

จัดกิจกรรมเสริมสรางความรู

ความเขาใจหรือจัดฝกอบรมดาน

มาตรฐานทางจริยธรรมและ

ประมวลจริยธรรม 

1. จัดโครงการ/กิจกรรม

เสริมสราง/สงเสริม

จริยธรรมของหนวยงาน  

2. ออกหนังสือเวียนให

หนวยงานในสังกัดทราบ

และถือปฏิบัติตามตาม

มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ 

ประมวลจริยธรรมสำหรับ

เจาหนาที่ ของหนวยงาน 

ต.ค.2568 – 

เม.ย.2569 

สำนัก

ปลัดเทศบาล 

4. การใชทรัพยสินของ

ทางราชการ 

เลือกขอที่ไดคะแนนนอยมาวิเคราะหเพ่ือ

กำหนดมาตรการ  

จากผลคะแนน ขอ i10 (73.07 คะแนน) เปน

ประเด็นที่ไมผานเกณฑเปาหมายที่กำหนด 

คือ ต่ำกวา 85  คะแนน  ถือวาเปนประเด็นที่

กำหนดหรือระบุแนวทางการใช 
ทรัพยสินของราชการ 

1. จัดทำแบบคำขอเกี่ยวกับ 

การใชทรัพยสินของราชการ 

ใหเจาหนาที่ในหนวยงานทุก

คนทราบ หรือเจาหนาที่ขอ

ปงบประมาณ 

พ.ศ.2569 

ทุกสำนัก/กอง 
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ตองดำเนินการแกไขโดยดวน  เปนขอคำถาม

เรื่อง  เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการ

ยืมหรือขอใช ทรัพยสินของหนวยงาน อยาง

ถูกตองตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ มากนอย

เพียงใด 

ยืมทรัพยสินของ ทาง

ราชการไปใชปฏิบัติงาน  

5. การแกไขปญหาการ

ทุจริต 

เลือกขอที่ไดคะแนนนอยมาวิเคราะหเพ่ือ

กำหนดมาตรการ  

จากผลคะแนน ขอ i15 (90.04 คะแนน) เปน

ประเด็นที่ตองพัฒนาและยกระดับใหดีข้ึน 

เปนขอคำถามเรื่อง  ทานเชื่อมั่นใน

กระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของทาน 

มากนอยเพียงใด 

 

 

 

 

การมสีวนรวมในการจัดทำ
แผนการดำเนินงานและแผนการ
ใชจายงบประมาณ 

1. จัดประชุมจัดการ

แผนการ ดำเนินงานหรือ

แผนการใชจาย งบประมาณ

ประจำป  

2. จัดทำเอกสารแผนการ

ดำเนินงาน หรือแผนการใช

จายงบประมาณแจงเวียน

และประชาสัมพันธให

บุคลากร รับทราบผาน

ชองทางเว็ปไซต/เพจ

เทศบาล 

ต.ค.2568 กองยุทธศาสตร

และงบประมาณ 

6. คุณภาพการ

ดำเนินงาน 

เลือกขอที่ไดคะแนนนอยมาวิเคราะหเพ่ือ

กำหนดมาตรการ  

จากผลคะแนน ขอ e1 (98.66 คะแนน)   

เปนประเด็นที่ตองรักษาระดับ  เปนขอคำถาม

การปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ

บริหารกิจการบานเมืองที่ดี 

1.ใชคูมือสำหรับประชาชน 

ตาม พ.ร.บ.การอำนวย

ความสะดวกในการพิจารณา

อนุญาตของทางราชการ 

ปงบประมาณ 

พ.ศ.2569 

ทุกสำนัก/กอง 
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เรื่อง  เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแก

ทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

พ.ศ.2558 เปนแนวทาง

ปฏิบัต ิ

2.ประกาศใหประชาชน

ทราบทางเว็บไซตของ

หนวยงาน 

7. ประสิทธิภาพการ

สื่อสาร 

 

เลือกขอที่ไดคะแนนนอยมาวิเคราะหเพ่ือ

กำหนดมาตรการ 

จากผลคะแนน ขอ e4 (98.72) เปนประเด็น

ที่ตองรักษาระดับ  เปนขอคำถามเรื่อง 

หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูล

ขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย 

เพ่ือปรับปรุงชองทางเผยแพร
ขอมูล 

 

 

1.จัดตั้งกลุมไลนเพื่อเชื่อม

ประสานผูนำชุมชน 

2.ปรับปรุงเว็บไซตของ

เทศบาลใหเผยแพรขอมูลท่ี

เขาถึงงายและมี

ประสิทธิภาพ 

ปงบประมาณ 

พ.ศ.2569 

 

ทุกสำนัก/กอง 

8. การปรับปรุงระบบ

การทำงาน 

เลือกขอที่ไดคะแนนนอยมาวิเคราะหเพ่ือ

กำหนดมาตรการ  

จากผลคะแนน ขอ e7 (98.44 คะแนน)  เปน

ประเด็นที่ตองรักษาระดับ  เปนขอคำถาม

เรื่อง หนวยงานมีการเปดโอกาสให

บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการ

ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

 

 

การมีสวนรวมของภาคสวนตาง ๆ 

ผานกระบวนการจัดทำแผน

พิจารณาทองถิ่นตามระเบียบฯ 

1.แตงตั้งบุคคลภายนอก/

ภาครัฐภาคประชาชน ดังนี ้

1.1 คกก.สนับสนุนฯ 

1.2 คกก.พัฒนาเทศบาล 

1.3 สัดสวนประชาคม

ทองถิ่น 

1.4 คกก.ติดตามประเมินผล

แผนพัฒนาฯ 

ปงบประมาณ 

พ.ศ.2569 

กองยุทธศาสตร

และงบประมาณ 
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 เพ่ือเขามามีสวนรวมในการ

ปรับปรุงการดำเนินงานของ

เทศบาล 

9. การเปดเผยขอมูล เลือกขอที่ไดคะแนนนอยมาวิเคราะหเพ่ือ

กำหนดมาตรการ  

จากผลคะแนน o13 (50 คะแนน)  เปน

ประเด็นที่ตองดำเนินการแกไขโดยดวน  เปน

ขอคำถามเรื่อง  รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด

จางหรือการจัดหาพัสดุประจำป พ.ศ.2567 

 

การเปดเผยและประกาศขอมูล

ทางออนไลน 

รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด

จางหรือการจัดหาพัสดุราย

เดือน  ประจำป พ.ศ.2567 

ผานทางเว็บไซตของ

หนวยงาน 

ปงบประมาณ 

พ.ศ.2569 

สำนักคลัง 

10. การปองกันการ

ทุจริต 

จากผลคะแนน ในขอที่ o21 (100 คะแนน)  

เปนประเด็นที่ตองดำเนินการรักษาระดับ

อยางตอเนื่อง 

การเปดเผยขอมูลและสราง

คานิยมวัฒนธรรมไมทจุริต 

1.เผยแพรขอมูลที่สำคัญบน

เว็บไซตของหนวยงาน 

2.ประกาศเจตนารมยและ

สรางวัฒนธรรมตามนโยบาย 

No Gift Policy จากการ

ปฏิบัติหนาที่ใหแกเจาหนาที่

ในหนวยงาน 

ปงบประมาณ 

พ.ศ.2569 

ทุกสำนัก/กอง 

 

 


